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นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 3 ป ี

(พ.ศ. 25๖4 – 2566) 
…………………………………………………………………………… 

 
บทที ่1 
บทน า 

 1.  หลักการและเหตุผล 
        บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานของทุกองค์กรถ้าขาด
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  จะส่งผลให้การท างานไม่มีประสิทธิผล  ล่าช้าและเกิดความ
เสียหายต่อองค์กรดังนั้นองค์กรจ าเป็นต้องจัดท า นโยบายและ แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  คุณธรรมและจริยธรรม   อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการใน
ต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ และให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
 

       จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า  จึงได้จัดท านโยบาย
และกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  3 ปี  (พ.ศ.25๖4–พ.ศ.2566) ขึ้นเพื่อเป็นการก าหนดให้พนักงาน
ส่วนต าบลทุกคนต้องได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่งโดยสอดคล้องกับ แผนอัตราก าลังสามปี(พ.ศ.25๖4-2566) 
และแผนพัฒนาพนักงานส่วนต าบล 3 ปี  (พ.ศ.25๖4 – 2566)ต่อไป 
  
2.  วัตถุประสงค์ 
                   2.1  เพื่อเป็นการพัฒนาบุคลากร   และเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ   ทัศนคติท่ีดี   และวิธีการ
ปฏิบัติงานตามลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

2.2  เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ   ในสถานการณ์การ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
                   2.3  เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรม  และจริยธรรม   
                   2.4  เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนต าบล 
                   2.5  เพื่อด ารงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
  
3.  เปูาหมาย 

ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้าระยะ
สั้น 
ผู้บริหาร 

                   3.1.1  พนักงานในองค์กรสามารถน านโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วง 
                   3.1.2  การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส  พนักงานมีคุณธรรม  และจริยธรรม 
                   3.1.3  พนักงานมีความรู้   และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์กรมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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พนักงานส่วนต าบล 

                   3.1.4  องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้บริหารทุกคน    
ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปี อย่างน้อย 1  หลักสูตร/โครงการ   
                    3.1.5  องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติทุกคน   
 ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างละ 1 หลักสูตร/โครงการ 
                    3.1.6  องค์กรให้การสนับสนุนลูกจ้างประจ า/พนักงานจ้างให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่าง
น้อย 1 หลักสูตร/โครงการ 
                    3.1.7  ข้าราชการมีความรู้และความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าท่ี 
   3.1.8 ข้าราชการน าหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติใช้ในการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส  
  

ประชาชน 
3.1.7  สามารถให้บริการประชาชนอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

                   3.1.8  ประชาชนพึงพอใจในการให้บริการของพนักงาน 
                   3.1.9น าความคิดเห็นของประชาชนมาปรับปรุงแก้ไขการให้บริการกับประชาชน 
  

ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล มาบปลาเค้า ใน
ระยะยาว 
 
ผู้บริหาร 

                  3.2.1  มีศักยภาพในการบริหารจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี 
                 3.2.2  สามารถปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ 
   

พนักงานส่วนต าบล 
3.2.3 องค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า  เป็นองค์กรท่ีน่าอยู่ 
3.2.4 มีความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพ และหน้าท่ีราชการ 

   
  ประชาชน 
                   3.2.5  องค์กรมีการบริหารจัดการท่ีดี  มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
                  3.2.6  องค์กรสามารถเป็นที่พึ่งของประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างดียิ่ง 
                  3.2.7  องค์กรสามารถท างานตอบสนองความต้องการของประชาชนได้   
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บทที ่2 

การวิเคราะห์ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………. 

 

วิสัยทัศน์ องค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า 
“ทันสมัย    ร่วมใจประสาน   บริการเป็นเลิศ   เทิดคุณธรรม” 
 
 

พันธกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล  
1) เร่งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีเพื่อสู่มาตรฐานเมืองน่าอยู่ 
2) ส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพที่มั่นคงมีรายได้ผ่านเกณฑ์ จปฐ.ท้ังต าบล 
3) ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆเพื่อสร้างความเข้มแข็งและความสามัคคีในชุมชน  
4) พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมของชุมชน 
5) ส่งเสริมการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
 

การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน/ภายนอก 
1.  ปัจจัยภายใน 

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1. ด้านการบริหาร 1.1  การประสานงาน:มีความร่วมมือร่วมใจในการ

ปฏิบัติงานเนื่องจากมีความสามัคคีกันภายในองค์กรและ
ทราบวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

1.2  การมอบอ านาจ:ตามศักยภาพภายใต้อ านาจหน้าท่ี
ในขอบเขตของกฎหมาย 

1.3  การก ากับดูแล:เป็นไปอย่างสม่ าเสมอเพื่อความ
เรียบร้อย 

1.1  การแบ่งส่วนราชการ:ยังไม่
ครอบคลุมภารกิจท้ังหมด 

1.2  การวางแผน:ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการก าหนดแนวทางการพัฒนาใน
ระดับต่ า 

  

2. ด้านระเบียบ 
กฎหมายข้อบัญญัต ิ

ปลัดองค์การบริหารส่วน ต าบลมีความรู้ความสามารถ
ด้านงานกฎหมายพร้อมให้ค าปรึกษา 

  

2.1  การออกข้อบัญญัติ:ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมน้อย 

2.2  การบังคับใช้:ประชาชนยังรับทราบ
น้อยมาก 

3. ด้านบุคลากร 3.1  วินัย : มวีินัยและปฏิบัติตามระเบียบข้อกฎหมาย 

3.2  พฤติกรรม:ประพฤติตัวเป็นตัวอย่างท่ีดีมีความ
น่าเช่ือถือ 

3.3  ความเจริญก้าวหน้า:เปิดโอกาสและสนับสนุนให้
พนักงานส่วนต าบลลูกจ้าง พนักงานจ้าง เข้าสอบแข่งขัน
ในระดับท่ีสูงขึ้น 

3.1  คุณภาพของงาน:ปานกลางควรให้
ความรู้เพิ่มเติม 

3.2  ทัศนคติ:ปานกลาง ควรให้ความรู้
เพิ่มเติม 

3.2  อัตราก าลัง:ยังไม่เหมาะสมกับ
ปริมาณของงาน 
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ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
4. ด้านงบประมาณ 4.1  เงินอุดหนุน :ได้รับเงินอุดหนุนสมควรกับ

ศักยภาพของพื้นท่ี 
4.1  การช าระภาษี:ประชาชนในพื้นท่ียังขาด
ความต่ืนตัวในการร่วมรับผิดชอบเรื่องภาษี
ต่างๆ 

5. ด้านระบบฐานข้อมูล 5.1  การจัดเก็บข้อมูล:มีการจัดเก็บข้อมูล 
จปฐ. 

5.2  การปรับปรุงข้อมูล:มีการส ารวจข้อมูล
ปัจจุบันเสมอ 

5.3  การมีส่วนร่วม:ชุมชนให้ความรวมมือใน
การส ารวจข้อมูล 

  

5.1  คุณภาพของข้อมูล: ข้อมูลท่ีได้รับเป็น
ข้อมูลท่ียังปิดบังซ่อนเร้นไม่ให้ความร่วมมือ
อย่างเต็มท่ี 

  

6.ด้านทรัพยากรเครื่องมือ
และอุปกรณ์ในการท างาน 

6.1  จ านวน:เหมาะสมกับปริมาณงาน 6.1  เทคโนโลยีทันสมัย :มีการน ามาใช้แต่
บุคลากรยังขาดความรู้ในการใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

 2.  ปัจจัยภายนอก 

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1. ด้านการเมือง 1.1  ระดับความขัดแย้ง :เป็นโอกาสท่ีแต่ละ

ฝุายต่างตรวจสอบการท างานของกันและ
กัน  ส่งผลดีต่อประชาชนและท้องถิ่น 

1.1  กลุ่มผลประโยชน์ :นักการเมืองเป็นนัก
ธุรกิจท่ีมุ่งหาก าไรจากการเข้ามาด ารงต าแหน่ง
ทางการเมือง 

2. ด้านเศรษฐกิจ 2.1  เศรษฐกิจรวม:ประชาชนเริ่มต่ืนตัวในการ
ใช้จ่ายอย่างประหยัดและพอเพียง 

2.1  สารธารณภัย :เกิดน้ าท่วมในฤดูฝนท าให้
เกษตรกรได้รับผลกระทบในการท าการเกษตร 

3. ด้านสังคม 3.1 วัฒนธรรม :มีการฟื้นฟู สนับสนุน
วัฒนธรรมประเพณี ในท้องถิ่นมากขึ้น 

3.2 การส่ือสาร:มีความสะดวกรวดเร็ว 

3.1  สังคม:จะเริ่มเป็นสังคมเมืองท่ีมีความเอื้อ
อาทรลดน้อยลง  และเห็นแก่ตัวมากขึ้นท าให้
ขาดการรวมพลัง 

4. ด้านนโยบายรัฐบาล 4.1  การก าหนดนโยบาย :มีการริเริ่มนโยบาย
ใหม่ ๆสามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้ 

4.1 การปฏิบัติตามนโยบาย :เป็นนโยบายใหม่
ซึ่งบุคลากรยังขาดแนวทางในการด าเนินงาน 

5. ด้านเทคโนโลยี 5.1  การคิดค้น :เทคโนโลยีราคาถูกลง
เนื่องจากสามารถคิดค้นและผลิตได้เองใน
ประเทศ 

 5.1 บุคลากรยังใช้เทคโนโลยีไม่คุ้มค่าให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
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บทที3่ 
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 

.................................................................................................... 

นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์องค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า 
บุคลากรถือว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยท่ีส าคัญและมีคุณค่ายิ่งในการขับเคล่ือนการด าเนินธุรกิจของ

องค์กรจึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษย์ข้ึนสาหรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการจัดท า
แผนการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพื่อเพิ่มความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรมนุษย์ให้การบริหารทรัพยากรมนุษย์
เกิดความเป็นธรรมโปร่งใสตรวจสอบได้และให้ผู้ปฏิบัติงานมีความสุขมีขวัญและก าลังใจ ท่ีดี        เกดิ พึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานและมีศักยภาพเพิ่มในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นจึงมีนโยบาย และกลยุทธ์ด้านต่างๆดังนี้ 
 
1. นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 

เปูาประสงค์วางแผนสนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้างระบบงานการจัดกรอบอัตราก าลังและการ
บริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอมีความคล่องตัวต่อการขับเคล่ือนการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กรรวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิผลเช่ือมโยงกับผลตอบแทน
และมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค์ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง 

กลยุทธ์ 
1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กรระบบงานและกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์

พันธกิจและแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า ปี 25๖4– 2566 
2. จัดท าสมรรถนะและน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท้ังด้านการสรร

หาการเล่ือนขั้นและปรับต าแหน่งการประเมินผลการปฏิบัติงานการวางแผนการพัฒนาบุคลากรและการบริหาร
ผลตอบแทน 

3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 

 
2. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 

เปูาประสงค์ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบท่ัวถึงและต่อเนื่องโดยการเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถศักยภาพและทักษะการท างานท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์
ขององค์การเพื่อให้การขับเคล่ือนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลส าเร็จตามเปูาหมายรวมท้ังส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
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กลยุทธ์ 
1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 
2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะแผนการสืบทอดต าแหน่ง

และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหารและเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับตาม

สายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ องค์การบริหารส่วน

ต าบลมาบปลาเค้า 
5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้การถ่ายทอดความรู้

การแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 

3. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เปูาประสงค์ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องครบถ้วนรวดเร็วทันสมัยและเป็นปัจจุบันช่วยลดขั้นตอนของงาน
ปริมาณเอกสารสามารถนาไปวิเคราะห์เพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้าน
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 
1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงานเพื่อ 

รองรับการใช้งานระบบและเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนาระบบใน
อนาคต 

 
4. นโยบายด้านสวัสดิการ 

เปูาประสงค์เสริมสร้างความมั่นคงขวัญก าลังใจคุณภาพชีวิตท่ีดีความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน
เพื่อรักษาคนดีคนเก่งไว้กับองค์กรโดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและสมรรถนะในทุก
โอกาสสร้างช่องทางการส่ือสารให้ส่ิงจูงใจผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษจัดสวัสดิการความปลอดภัยอาชีวอนามัย
และส่ิงแวดล้อมในการท างานตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดและสนับสนุนการ
ด าเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่งคนดีและท าคุณประโยชน์ให้องค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการส่ือสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
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๕.นโยบายด้านการบริหาร 

เปูาประสงค ์
มีการก าหนดโครงสร้างและต าแหน่งของพนักงานส่วนต าบล   เพื่อด าเนินการตามภารกิจหน้าท่ีท่ี
ก าหนดไว้ตามโครงสร้างส่วนราชการท่ีมีอยู่เดิมขององค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า
ประกอบด้วย  ส านักงานปลัด  กองคลัง  กองช่าง  กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กอง
สวัสดิการสังคม 
กลยุทธ์ 
๑) กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างานซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
๒) มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงานและทิศทางท่ีวางไว้  
๓) มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีก าหนดไว้  
๔) มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่นรวดเร็วถูกต้องและมีประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่า
และเกิดประโยชน์สูงสุด 
๕) มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจ าเดือนและคณะกรรมการประเมินผลการ 
 

๖.นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
เป้าประสงค์ 
๑) สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการความรู้  
๒) ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรท่ีเอื้อต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด 
๓) ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆของ
องค์กรและเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ 
ก. แนวทางในการจัดระบบองค์ความรู้ในองค์กร 
องค์กรต้องสร้างกระบวนการการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ให้เกิดข้ึนโดยต้องมี

การเพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 
 ข.แนวทางในการเข้าถึงองค์ความรู้ 

เพื่อให้องค์กรประสบความส าเร็จตามวิสัยทัศน์เป้าหมายและกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้หน่วยงานจ าเป็นต้อง
มีการติดตามและประเมินผลงานการวิเคราะห์และสร้างองค์ความรู้ในระดับองค์กรดังนั้นองค์กรต้องมีการเลือก
องค์ความรู้และก าหนดตัวชี้วัดท่ีเหมาะสมและสอดคล้องหลังจากนั้นต้องสรุปว่าอะไรคือข้อมูลสารสนเทศองค์
ความรู้ตัวช้ีวัดท่ีต้องมีหลังจากนั้นจึงรวบรวมและจัดเก็บในแต่ละขั้นตอนและกระบวนการบริหารงานต้องมีการ
ก าหนดความถ่ีในการจัดเก็บผู้รับผิดชอบและวิธีการจัดเก็บซึ่งเมื่อได้ข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ดังกล่าว
ข้างต้นจะต้องมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้รวมทั้งถ่ายทอดใช้ในการบริหารงานท้ังระดับองค์กรและระดับ
กระบวนการเพื่อให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์เป้าหมายและทิศทางขององค์กร 

ค. การสร้างเครือข่ายองค์ความรู้ 
๑. การสร้างทีม (Team Work) ในการสร้างจะต้องช้ีแจง Concept KM กับบุคลากรทุกระดับ 
๒.หาเครือข่ายเพื่อช่วยขับเคล่ือนท้ังองค์กรโดยใช้บุคลากรท่ีมีคุณภาพทั้งหมดท่ีมีอยู่รวบรวม

รายละเอียดทาเป็นเครือข่ายขององค์กร 
๓.สร้างเครือข่ายให้กับหน่วยงานภายในองค์กรโดยกระตุ้นให้มีการแลกเปล่ียนโดยใช้ปัญหาเป็นตัวตั้ง

และนาปัญหาเหล่านั้นมาแก้ปัญหา 
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๔. สร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภายในองค์กรโดยการกระตุ้นให้มีการแลกเปล่ียนโดยใช้ Best 
Practice เป็นตัวตั้งและกระตุ้นให้เกิดการแลกเปล่ียนในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องหลายๆทีมงานและกระตุ้นให้แต่ละทีม
ก าหนดแผนแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างต่อเนื่องและรวบรวมองค์ความรู้ให้เป็นระบบโดยด าเนินการ
จัดท าฐานข้อมูลในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ยกย่องชมเชยและให้รางวัล 

ง. การบริหารจัดการองค์ความรู้สู่องค์กรตามแนว PMQA  
๑.ส่วนราชการต้องมีระบบฐานข้อมูลผลการดาเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติรวมท้ังผล

การด าเนินงานของตัวชี้วัดตามค ารับรองปฏิบัติราชการท่ีครอบคลุมถูกต้องและทันสมัย 
๒. ส่วนราชการทบทวนฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการท่ีสร้างคุณค่าและต้อง

มีฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการท่ีสร้างคุณค่าเพิ่มเติม 
๓. ส่วนราชการต้องมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้

อย่างเหมาะสม 
๔.ส่วนราชการต้องมีระบบการติดตามเฝ้าระวังและเตือนภัย (Warning System) เช่นการก าหนด

ระบบเตือนภัยแบบสัญญาณไฟจราจรการจัดห้องปฏิบัติการท่ีบ่งช้ีของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
๕.ส่วนราชการต้องมีระบบบริหารความเส่ียงของระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ 
๖. ส่วนราชการต้องจัดทาแผนการจัดการความรู้และน าแผนไปปฏิบัติจะต้องแสดงผลการจัดการ

ความรู้ KM Action Plan อย่างน้อย 3 องค์ความรู้ตามแนวทางท่ีก าหนดและรายงานผลการดาเนินงานตาม
แผนโดยด าเนินกิจกรรมตามแผนการจัดความรู้ได้ส าเร็จครบถ้วนทุกกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-๙- 

บทที4่ 
การติดตามนโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 3 ปี (พ.ศ.25๖4 - 2566) 

----------------------------------------------------------  

องค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า  ได้ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผลนโยบายและ
กลยุทธ์การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 

๑.  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า เป็น ประธาน  
๒.  หัวหน้าส่วนราชการทุกคน   เป็น กรรมการ  
๓.  เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล เป็น กรรมการเละเลขานุการ  
 

โดยให้มีหน้าท่ีติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานส่วนต าบล  และบุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนต าบล มาบปลาเค้า เป็นประจ าทุกปี  และสรุปรายงานผลและข้อเสนอแนะในการติดตาม
ประเมินผลให้นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมาบปลาเค้า รับทราบเพื่อพิจารณา 

 

********************************************** 


